CHEVROLET TRACKER - ANO/MODELO 2021 - CONFIGURACOES

— = OnStar - sistema que integra as tecnologias de GPS e telematica veicular
== ;!J Connected by @Staf' para suporte de seguranga e emergéncia ao cliente, contando com Centro
de Atendimento OnStar integrado 24 horas, 07 dias por semana

PREMIER

Planos OnStar

Periodo de Vigéncia dos Planos

Botbes exclusivos OnStar:

> Botdo Comando de Voz - pressione o botdo para atender ou desligar ligagdes da Central OnStar e direciona o cliente
para o menu de Op¢des OnStar X
> Botéo central de assisténcia OnStar - contato direto com o Centro de Atendimento OnStar

> Botdo de emergéncia OnStar - realiza chamadas de emergéncia

SERVICOS DE SEGURANCA

Assisténcia a recuperagéo veicular - monitoramento ativo: através dos sensores do veiculo, para casos de possivel
furto. O cliente é notificado através do canal escolhido quando uma possivel situagéo de roubo esta ocorrendo no seu X
veiculo.

Assisténcia a recuperagéo veicular - monitoramento passivo: ligacéo do usuario para o Centro de Atendimento OnStar
para verificacdo e assisténcia a recuperacao veicular

SERVICOS DE EMERGENCIA

Acionamento de emergéncia pelo botao do retrovisor (usuario tera preferéncia de chamadas no Centro de Atendimento
OnStar)

Resposta automatica de acidentes para o Centro de Atendimento OnStar, quando detectada através de sensores do
veiculo (ex; airbag e pré-tensionadores do cinto no caso de desaceleragdo compativel), com ligac&o direta para o
veiculo oferecendo suporte e, em caso de necessidade, acionamento dos 6rgao publicos de emergéncia. Esta
funcionalidade depende da existéncia de sinal de rede telefénica celular na localidade.

Em caso de pane elétrica ou mecénica, o OnStar encaminhara solicitacdo de ajuda para o Chevrolet Road Service X

DIAGNOSTICO

Extrato dos Sistemas do Veiculo enviado mensalmente para o cliente por email - Funcionalidade que permite detectar
e alertar sobre possiveis condi¢des irregulares nos principais sistemas do veiculo, como motor / transmisséo, airbag e X
ABS, controle de emissbes, Sistema OnStar e sistema de controle de tracado
myChevrolet App & WEBSITE

Localizacédo do seu veiculo podendo compartilhar a localizacdo com outras pessoas X
Luzes e buzina - acionamento remoto com disparos de buzina e acendimento dos farois X
Conducdo Inteligente - ferramenta que utiliza os dados de conducéo do cliente para reduzir desgaste, aumentar a
eficiéncia de combustivel e por dltimo, melhorar a experiéncia do cliente ao dirigir.

Diagnéstico (Status do Veiculo) funcionalidade que possui algumas informagdes sobre o veiculo do cliente como:
Autonomia, ciclo de vida do 6leo, eficiéncia do combustivel e odéometro.

Status do veiculo: pressdo dos pneus

Liga e Desliga o carro remotamente (climatizacdo nao disponivel)

Liga e Desliga o carro remotamente para climatizacdo do veiculo X
Travamento e destravamento remoto das portas X
Wi-Fi

Plano e vigéncia

"Wi-Fi” embarcado no veiculo, com sinal 12x mais veloz e conecta até 7 dispositivos eletronicos.

- Sinal disponivel até 15 metros de distancia do veiculo.

- Pacote de internet pago a parte fornecido pela operadora Claro S.A. Valores e condigbes de pagamento disponiveis
no website
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